
 

FRAIS D’INSCRIPTION : 

60 euros (pour les six conférences prévues) 

 

CONTACT/INSCRIPTION : 

Nathalie RIVIER 

Nathalie.rivier@univ-lyon2.fr 

LIEU : 

MSH Lyon-St-Etienne 

14 avenue Berthelot 69007 Lyon 

Accès par le tramway T2 (arrêt Centre Berthelot) 

 

 

 

 

 

 

 

Cycle de conférences  

2018-2019 

 

La médiation de la 
consommation : quelles 

pratiques ?  



 

 

1ère conférence : Vendredi 12 octobre 2018 de 15h à18h 
 

Intervention de Madame Dominique BOISSEAU, Médiatrice de BNP 
Paribas 

 

Lieu : Espace Marc Bloch, à la Maison des Sciences de l’Homme 
(MSH) 

 

2ème conférence : Vendredi 23 novembre 2018 de 15h à 18h 
 

Intervention de Monsieur Vincent BORIE, Médiateur de la profession 
d’architecte 

 

Lieu : Salle Elise Rivet, à la Maison des Sciences de l’Homme (MSH) 

 

3ème conférence : Vendredi 14 décembre 2018 de 15h à 18h 
 

Intervention de Monsieur Jérôme HERCE, Médiateur de la profession 
d’avocat 

 

Lieu : Espace Marc Bloch, à la Maison des Sciences de l’Homme 
(MSH) 

 

4ème conférence : Vendredi 18 janvier 2019 de 15h à 18h 
 

Intervention de Monsieur Philippe BAILLOT, Médiateur de 
l’assurance 

 

Lieu : Espace Marc Bloch, à la Maison des Sciences de l’Homme 
(MSH) 

 

5ème conférence : Vendredi 1er mars 2019 de 15h à 18h 
 

Intervention d’un représentant de la plateforme MEDICYS (à 
préciser)                                                                                                   

 

Lieu : Espace Marc Bloch, à la Maison des Sciences de l’Homme 
(MSH) 

 

6ème conférence : Vendredi 12 avril 2019 de 15h à 18h 
 

Intervention de Monsieur Christian DELESALLE, Médiateur de la 
Fédération du Commerce et de la Distribution 

 

Lieu : Espace Marc Bloch, à la Maison des Sciences de l’Homme 
(MSH) 


